§1 POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Niniejszy Regulamin okresSla zasady korzystania ze sklepu internetowego www.syncret.com, a w
tym zawierania i wykonywania umow sprzedazy za poSrednictwem tego serwisu sprzedazowego.
Regulamin stosuje si¢ do towaréw zakupionych wylacznie za poSrednictwem serwisu, nie stosuje si¢
Regulaminu do towaréw zakupionych w salonach stacjonarnych Syncret Cyganek Spétka Jawna -
Sprzedawcy.

2. Serwis jest prowadzony przez:

Syncret Cyganek Spoétka Jawna, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla Miasta Krakowa pod
numerem KRS 0000726685

Adres: ul Bracka 8, 31-005 Krakéw

NIP 6762547645, Regon 369922720

Telefon: 797-657-080

e-mail: butik @syncret.com

3. Warunkiem skorzystania z serwisu jest uprzednia akceptacja postanowien Regulaminu oraz
zobowigzanie do przestrzegania wszystkich zawartych w nim zasad poprzez zaznaczenie
odpowiedniego pola podczas sktadania zamOwienia oraz rejestracji konta indywidualnego.

§ 2 ZAWIERANIE UMOW - PRZYJMOWANIE ZAMOWIEN

1. Sklep internetowy Sprzedawcy przyjmuje zamOwienia poprzez serwis syncret.com oraz za
posrednictwem formularza kontaktowego. TreSci zawarte w serwisie nie stanowig oferty w
rozumieniu kodeksu cywilnego, a jedynie zaproszenie do negocjacji.

2. Syncret zastrzega sobie prawo do zmiany towaréw oraz cen towarOw znajdujacych sie w ofercie
serwisu w zaleznoS$ci od szczegétowej specyfikacji produktéw. Cena podana przy kazdym towarze
jest wiazaca od chwili przyjecia zamowienia przez Syncret.

3. Klient zobowiazany jest wypelni¢ formularz niezbedny do ztozenia zamowienia prawidiowo, to
jest uzupetniajac wszystkie rubryki oraz podajac dane zgodne ze stanem rzeczywistym.

4. Klient jest zwiazany oferta zawarta w zamowieniu przez 5 dni roboczych. Brak wplaty w tym
terminie skutkuje automatyczng anulacja zamdwienia.

5. Syncret potwierdzi Klientowi, poprzez przestanie poczta elektroniczng na adres wskazany w
zamOwieniu, otrzymanie zamoOwienia (potwierdzenie), przy czym potwierdzenie otrzymania
zamOwienia nie stanowi potwierdzenia przyjecia oferty.

a) jezeli potwierdzenie zostanie przestane Klientowi w dniu roboczym pomiedzy godz. 8.00 a godz.
15.30 oferte Klienta uwaza si¢ za ztozong w tym samym dniu,

b) jezeli potwierdzenie zostanie przestane Klientowi w innym czasie niz wskazane powyzej w pkt a)
oferte Klienta uwaza si¢ za ztozona w pierwszym dniu roboczym (tzn. od poniedziatku do piatku z
wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) nastepujacym po dniu przestania potwierdzenia.
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§ 3 PLATNOSCI

1. Wszystkie ceny podawane sa w ztotych polskich i zawieraja podatek VAT oraz nie zawieraja
kosztéw przesyiki.

2. Klient uiszcza cen¢ za zamdéwione towary w spos6b wskazany przy sktadaniu zamoéwienia -
poprzez wykorzystanie form platnoSci wskazanych w serwisie.

Sklep honoruje trzy formy ptatnosci:

a - karta platnicza - zamdwienie jest realizowane po otrzymaniu komunikatu o autoryzacji
transakcji.

b - przelew online za poSrednictwem serwisu tpay.com, PayPal oraz Stripe (karty kredytowe,
Google Pay, Apple Pay) Serwis, za poSrednictwem PayPal, obstuguje karty: Visa, Visa Electron,
MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro.

c - przelew tradycyjny

Numer rachunku odbiorcy: 29102028920000510206756128

Nazwa odbiorcy: SYNCRET CYGANEK SPOLKA JAWNA

Nazwa banku: Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski SA

Kod BIC (Swift) banku: BPKOPLPW

W tytule przelewu nalezy poda¢ poprawny numer zamowienia i symbol zaméwionego produktu —
zamoOwienie jest realizowane niezwlocznie po odnotowaniu wptywu pieniedzy na rachunek.

3. W przypadku braku mozliwosci jednoznacznej identyfikacji Platnosci z winy nielezacej po
stronie Sprzedawcy (w szczegélnoSci w przypadku uzycia przez Kupujacego niepoprawnego
numeru zamoéwienia oraz symbolu produktu), Sprzedawca zobowigzany jest poinformowac
Kupujacego o tych powodach, wzywajac jednoczesnie Klienta do zlozenia stosownych wyjasniefi w
tym zakresie. W przypadku nieotrzymania wyjasnieri od Klienta, Sprzedawca zwrdci pienigdze za
posrednictwem tej samej formy pltatnosci, jaka pienigdze otrzymat.

§ 4 TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA I ODBIOR PRZESYLEK

1. Syncret realizuje zaméwienie w terminie podanym dla danego towaru w serwisie, liczonym w
dniach roboczych. Termin ten to czas wykonania bizuterii i przygotowania do wysyiki, ktory nalezy
powickszy¢ o czas dostawy. Jezeli Klient ztozyt jednoczesnie kilka zamoéwienl na towary o réznym
czasie wykonania, a ktére maja mu by¢ dostarczone jedna (zbiorcza) przesytka, zostang one wystane
do Klienta tacznie po skompletowaniu catosci, tzn. po uplywie czasu najdtuzszego ze ztozonych
zamOwien.

Syncret wysyta zakupiony przez Parnistwa towar:

- po odnotowaniu wplywu pieniedzy na rachunek bankowy, jesli forma ptatnoSci jest przelew
bankowy lub pfatnos¢ kartg.

- w przypadku realizacji ptatnoSci za poSrednictwem PayPal, po otrzymaniu komunikatu o
autoryzacji transakcji.

2. Do kazdego zamoOwienia zataczony jest dokument stwierdzajacy dokonanie transakcji, a w tym
faktura VAT lub paragon fiskalny. Zamdéwienie zawiera takze certyfikat autentycznoS$ci kamienia,
jesli takowy zostal wydany. Informacja o certyfikacie znajduje si¢ w karcie produktu dostgpnego w
serwisie.
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3. Zamoéwienia realizowane sa w kolejnosci ich sktadania.

4. Zamoéwienia realizowane sa na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Koszty dostawy podane w
serwisie dotycza przesylek na terenie kraju. Koszty i mozliwo$¢ wysylki do innych krajow
uzgadniane sa indywidualnie w zaleznoSci od miejsca docelowego. Sprzedawca moze nie miec
mozliwosci realizacji zaméwienia do wybranego kraju.

5. Przesylka jest doreczana za poSrednictwem Kuriera wskazanego przez Syncret.

6. Kurier dorgcza przesytke w godzinach od 10 do 18. Informacje na temat przesytki mozna znalez¢
w powiadomieniu mailowym, informujacym o zmianie statusu zamdwienia na "Wystane".

7. W momencie odebrania przesytki Klient jest zobowiazany przed przyjeciem przesytki, w
obecnosci kuriera:

a) sprawdzi¢ ogolny stan przesyiki i czy opakowanie nie jest naruszone,

b) jezeli przesylka jest naruszona nalezy sprawdzi¢ czy zawartoS¢ jej jest zgodna z zamdéwieniem
oraz czy towar nie jest uszkodzony. W razie uszkodzenia zakupionego towaru nalezy spisac
protokot w obecnoSci kuriera i niezwlocznie skontaktowac sie ze Sprzedawca celem umozliwienia
mu dochodzenie roszczen od dostawcy.

§ 5 OPISY I ZDJECIA PRODUKTOW

1. Sprzedawca informuje, ze towary prezentowane na zdjeciach na stronach sklepu moga réznic si¢
w rzeczywistoSci np. w zakresie koloru towaru lub jego proporcji. Réznice te moga wynikaé w
szczegollnosci ze specyfiki sprzetu elektronicznego uzywanego przez Klienta, jego parametrow oraz
indywidualnych ustawiefi. Powyzsze nie narusza prawa Klienta do odstgpienia od umowy lub
ztozenia reklamacji w przypadku wykazania niezgodnosci towaru z umowa.

§ 6 ODSTAPIENIE OD UMOWY - REZYGNACJA Z ZAMOWIENIA, ZWROT TOWARU

1 Klient moze anulowa¢ ztozone zamdwienie mailowo, wypetniajac formularz w dziale ,,Zwroty”,
lub sktadajac o§wiadczenie na piSmie. Sprzedajacy potwierdzi Kupujacemu fakt otrzymania takiego
oSwiadczenia. Nie mozna anulowaé¢ zamoéwienia, ktére zostato juz do Klienta wystane.

2. Klient moze w terminie 14 dni od otrzymania towaru, bez podania przyczyny odstapi¢ od umowy
sktadajac oSwiadczenie na piSmie, wysylajac maila lub wypetniajac formularz w dziale "Zwroty".
Termin zwrotu liczy si¢ od dnia odebrania przesytki. Wzo6r o§wiadczenia zwrotu dostgpny w linku:
formularz zwrotu. Sprzedajacy potwierdzi Kupujgcemu fakt otrzymania takiego oSwiadczenia.

3. Jednoczes$nie Konsument zobowigzany jest do zwrotu towaru niezwlocznie, nie pdzniej niz w
ciggu 14 dni kalendarzowych od daty przestania oSwiadczenia, w stanie niezmienionym, to jest:

a. Do towaru nalezy dotaczy¢ dokument potwierdzajacy zakup (paragon fiskalny, faktura VAT, karta
gwarancyjna dokumentujaca dokonanie zakupu lub inne).

b. cena, powigkszona o koszty dostawy (w przypadku dostawy platnej), zostanie przelana na konto
Klienta, z ktérego nastgpita ptatno$¢ lub do ktérego przypisana jest karta, po otrzymaniu



wymaganych elementéw przesytki, w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania
oSwiadczenia. Sprzedajacy wstrzyma si¢ z odestaniem Srodkéw do czasu otrzymania przedmiotu od
Kupujgcego lub dostarczenia przez konsumenta dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére
zdarzenie nastapi wczesniej.

c. Sprzedawca zapewnia Kupujgcemu darmowy zwrot zakupionych Towaréw. W celu ustalenia
szczegotow odbioru przesytki zwrotnej przez Sprzedawce Kupujacy, ktory chee odstapi¢ od umowy
sprzedazy powinien skontaktowac si¢ ze Sprzedawca, wysylajac wiadomo$¢ e-mail na adres:
butik@syncret.com. Kupujacy, ktory nie chce skorzysta¢ z mozliwoSci darmowego zwrotu
oferowanego przez Sprzedawce moze odesta¢ zwracany Towar na wilasny koszt. Jezeli w takim
wypadku Klient wybral sposéb dostarczenia rzeczy inny niz najtaiiszy zwykly sposéb dostarczenia
oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu konsumentowi
poniesionych przez niego dodatkowych kosztow

d. Umowa jest uwazana za niezawarta, a konsument ponosi odpowiedzialno$S¢ za zmniejszenie
wartoSci rzeczy bedace wynikiem korzystania z niej w sposob wykraczajacy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

4. Syncret zobowigzuje si¢ poinformowac Klienta o niekompletnoSci danych uniemozliwiajacych
wykonanie przelewu wzywajac jednocze$nie Klienta do ztozenia stosownych wyjasnien w tym
zakresie.

5. Termin czternastodniowy, w ktérym konsument moze odstapi¢ od umowy, liczy si¢ od dnia
otrzymania przesyiki.

6. Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Klientowi w wypadkach towaréw o wtasciwosciach
okreslonych przez Konsumenta w ztozonym przez niego zamoéwieniu lub SciSle zwiazanych z jego
osoba, np. opatrzonych grawerem lub sprowadzonych na zaméwienie. Wowczas zwrot towaru jest
niemozliwy.

7. Syncret nie odpowiada za uszkodzenia towaru powstale w transporcie dokonywanym na zlecenie
Klienta (tj. jesli Syncret nie mial wplywu na wybdr przewozZnika przez Klienta).

8. Jezeli Klient dokonuje zwrotu Towaru nie spetniajac tym samym wymogéw skutecznego
odstgpienia od umowy Syncret zastrzega sobie prawo do odrzucenia zwrotu Towaréw i odmowy
Zwrotu ceny.

§ 7 GWARANCJA I WYMIANA TOWARU

1. Ponizszy rozdzial okresla prawa Klienta wynikajace z udzielonej przez Sprzedawce gwaranciji.
Gwarancja nie ogranicza, nie wylacza ani nie zawiesza uprawnienn Klienta wynikajacych z
przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej. W przypadku rgkojmi, zastosowanie beda miaty
przepisy prawa powszechnie obowigzujacego.



2. Sprzedawca udziela gwarancji w przypadku pojawienia si¢ wad produktu w terminie 6 miesiecy
od daty zakupu. W celu zgloszenia zgdania gwarancyjnego, nalezy wysta¢ go do Sprzedawcy na
adres:

Syncret Cyganek Spotka Jawna, ul. Bracka 8, 31-005 Krakow

Z dopiskiem ,,Gwarancja”

3. Koszty przesytki kurierskiej na terenie Polski pokrywa Syncret, o ile Klient skorzysta z ustugi
transportu oferowanej przez Sprzedawce i skontaktuje si¢ ze Sprzedawca droga mailowa na adres
butik @syncret.com celem ustalenia szczegdtéw odbioru przesyiki.

4. Do przesylki gwarancyjnej nalezy dolaczy¢ kompletnie wypetniony formularz gwarancji
dostepny na stronie serwisu w dziale ,,Reklamacje” lub w linku formularz gwarancji oraz dowdd
zakupu: np. paragon, faktura lub inne poSwiadczajace dokonanie zakupu (np. kopia wyciagu
bankowego, kopia wyciagu z karty).

5. W terminie 14 dni od dnia dostarczenia produktu Sprzedawcy Klient otrzyma odpowiedZ na
zgloszong gwarancje.

6. W przypadku stwierdzenia wad wynikajacych z winy producenta, produkt wedlug uznania
Klienta zostanie naprawiony i odestany Klientowi na koszt Syncret albo wymieniony na nowy
wolny od wad i przestany Klientowi na koszt Syncret lub jego cena zostanie zwrdcona lub obnizona.

7. W razie stwierdzenia uszkodzen, za ktére Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci
(wynikajacych z winy Klienta lub na skutek zdarzen losowych w trakcie uzytkowania, w
szczeg6lnosci  zniszczenia  mechaniczne, zarysowania oraz  wszystkich  pozostalych
wyszczegOlnionych w gwarancji dotaczonej do zakupionego towaru), Syncret skontaktuje si¢ z
Klientem w celu poinformowania go o ewentualnych kosztach napraw.

8. Realizacja prawa do wymiany nastepuje po uprzedniej akceptacji mailowego zgloszenia przez
Syncret. Wymiana na inny rozmiar bedzie mozliwa wylacznie wéwczas, jezeli dany towar jest
dostepny w takim rozmiarze oraz gdy wymieniany towar nie nosi zadnych §ladéw uzytkowania.
Syncret nie przyjmuje zadnych przesylek wystanych na jego koszt, bez jego uprzedniej pisemnej
zgody.

§ 8 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych jest Organizator, tj. spétka jawna pod firma: Syncret
Cyganek Spétka Jawna z siedzibg w Krakowie.

2. Uzytkownicy wyrazaja zgode na wykorzystanie i przetwarzanie danych osobowych przekazanych
Organizatorowi ~ w zwigzku  z funkcjonowaniem  sklepu internetowego pod  witryng
www.syncret.com.

3. Syncret Cyganek Spétka Jawna z siedzibg w Krakowie niniejszym informuje, Zze dane osobowe
podane (przekazane) w zwiagzku z zalozeniem konta celem zlozenia zamdéwienia, przetwarzane sa:

a) zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i



w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1), zwanego dalej: RODO.

b) w celu podjecia dziatan przed zawarciem umowy na zadanie Klienta (np. zatozenie Konta),
tj. dane podane w formularzu rejestracyjnym w Sklepie internetowym, tzn. adres e-mail oraz
ustanowione hasto, pte¢;

c) jezeli rejestrujesz si¢ przy zakupie Towarow zbieramy imi¢ i nazwisko i dane podane w celu
realizacji Zamodwienia takie jak adres do wysyiki;

d) w celu Swiadczenia Ustug wymagajacych zatozenia Konta takich jak: prowadzenie historii
Zamoéwien, informowanie o statusie realizacji Zamdéwienia, przetwarzamy dane podane w Koncie
oraz przy zakupie Towaréw;

e) w celu Swiadczenia Uslug niewymagajacych zatozenia Konta i zakupu Towaru, ftj.
przegladanie stron www Sklepu Internetowego, wyszukiwanie TowarOw, przetwarzamy dane
osobowe dotyczace aktywnosci w Sklepie internetowym, tzn. dane dotyczace przegladanych przez
Ciebie treSci, Towarow, dane dotyczace sesji Twojego urzadzenia, systemu operacyjnego,
przegladarki, lokalizacji oraz unikalnego ID, adres IP;

f) w celu wykonania Umowy sprzedazy Towaréw (np. dor¢czenia Zaméwionych Towardw),
przetwarzamy dane osobowe podane przy zakupie Towardw, takie jak imi¢ i nazwisko, adres e-mail,
dane adresowe, dane dotyczace platnosci, a jezeli dokonujesz zakupu za poSrednictwem Konta,
dodatkowo ustanowione haslo;

g) w celu statystyk korzystania z poszczegélnych funkcjonalnosSci dostepnych w Sklepie
internetowym, ulatwienia korzystania ze Sklepu internetowego oraz zapewnienia bezpieczenstwa
informatycznego Sklepu internetowego, przetwarzamy dane osobowe dotyczace aktywnosci w
Sklepie Internetowym oraz iloSci czasu spedzanego na kazdej z podstron w Sklepie internetowym,
Twojej historii wyszukiwania, lokalizacji, adresie IP, ID urzadzenia, danych dotyczacych Twojej
przegladarki internetowej oraz systemu operacyjnego;

h) w celu ustalenia, dochodzenia i egzekucji roszczen oraz obrony przed roszczeniami w
postepowaniu sgdowym i innymi organami egzekucyjnymi, mozemy przetwarza¢ dane osobowe
podane przy zakupie Towarow lub zalozeniu Konta oraz inne dane niezb¢dne do udowodnienia
istnienia roszczenia lub ktére wynikaja z wymogu prawnego, nakazu sadowego lub innej procedury
prawnej;

i) w celu rozpatrywania reklamacji, skarg i wnioskow oraz odpowiedzi na pytania,
przetwarzamy podane dane osobowe w formularzu kontaktowym, reklamacjach skargach i
wnioskach, czy w celu udzielenia odpowiedzi na pytania zawarte w innej formie oraz niektére dane
osobowe podane w Koncie, jak rowniez dane dotyczace Zamoéwienia i/lub innych §wiadczonych
przez nas Ustug bedace przyczyng reklamacji, skargi czy wniosku oraz dane zawarte w
dokumentach dotaczonych do reklamacji, skarg i wnioskow;

i) w celu marketingu naszych Towaréw i Ustug, jak rowniez Ustug naszych partneréw, w tym
remarketingu, w tym celu przetwarzamy dane osobowe podane przy utworzeniu Konta i jego
aktualizacji, dane dotyczace aktywnosSci w Sklepie internetowym w tym zamowien, ktore sg
rejestrowane i przechowywane za poSrednictwem plikéw cookies, a w szczegdlnosci historia
Zamowien, historia wyszukiwani, klikniecia w Sklepie internetowym, daty logowania i rejestracji,
historia i aktywno$¢ zwiazana z naszg komunikacja. W przypadku remarketingu, wykorzystujemy



dane o aktywnoSci w celu dotarcia z naszymi komunikatami marketingowymi poza Sklepem
internetowym i korzystamy w tym celu z ustug zewnetrznych dostawcow. Ustugi te polegaja na
wys$wietlaniu naszych komunikatéw na stronach internetowych innych niz Sklepu internetowego.

k) w celu badania rynku i opinii przez nas lub naszych partneréw, tj. informacje o Zaméwieniu,
dane podane w Koncie lub podczas zakupu Towaru, adres e-mail. Dane zebrane w ramach badania
rynku i badania opinii nie sg przez nas wykorzystywane do celow reklamowych. Doktadne
wskazowki podane sg w informacji o danej ankiecie lub w miejscu, w ktorym wprowadzasz swoje
dane.

Administrator danych osobowych przetwarza nastepujgce kategorie odnosnych danych
osobowych:

dane dotyczace Zamowien; dane kontaktowe;

dane dotyczace aktywnoSci w Serwisie internetowym;
dane dotyczace Zamowien w Serwisie internetowym;
dane dotyczace reklamacji skarg i wnioskow;

dane dotyczace ustug marketingowych.

§ 9 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Tres¢ Regulaminu bedzie udostepniona wszystkim Klientom na stronie internetowej Syncret, a

doktadniej na platformie sklepu internetowego syncret.com.

2. Regulamin moze zosta¢ zmieniony w kazdym czasie. Wszelkie zmiany beda obowigzywaty od
dnia ich ogloszenia na stronie internetowej. Sklep umozliwi Klientowi zapoznanie si¢ z
Regulaminem przy sktadanym zamoéwieniu. Wszystkie zamoéwienia przyjete przez Sprzedawce do
realizacji przed dniem wejScia w zycie nowego Regulaminu sa realizowane na podstawie
Regulaminu, ktéry obowigzywal w dniu skladania zamdéwienia przez Klienta. Brak akceptacji

Regulaminu uniemozliwia zakup Towaréw oferowanych przez Sklep.

3. Umowy zawierane przez Sprzedawce zawierane sa w jezyku polskim.

4. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy. W przypadku umow zawieranych z Klientami bedacymi Przedsigbiorcami Sprzedawca
ponosi odpowiedzialno$¢ tylko w przypadku umys$lnego wyrzadzenia szkody i w granicach
rzeczywiscie poniesionych strat przez Klienta bedacego Przedsigbiorca.

5. Strony beda dazyly do polubownego rozwigzania wszelkich sporow powstatych na gruncie
umowy zawartej na podstawie niniejszego Regulaminu.

6. Klientowi bedacemu Konsumentem przystuguje mozliwo$¢ skorzystania z nast¢pujacych,
pozasadowych sposobéw dochodzenia roszczen oraz rozpatrywania reklamacji (nie wylaczna ani
nie ogranicza to jego prawa do wytoczenia powodztwa sadowego):


http://syncret.com/

a. mozliwo$¢ zwrdcenia si¢ z wnioskiem o przeprowadzenie postgpowania w sprawie
pozasadowego rozwiazywania sporow konsumenckich na podstawie Ustawy z dnia 23 wrze$nia
2016 r. 0 pozasadowym rozwiazywaniu sporow konsumenckich (Dz. U. z 2016 r., poz. 1823), tj. np.
do Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w Katowicach,;

b. wystapienie z wnioskiem o rozpoznanie sprawy przez Staly Polubowny Sad Konsumencki
dziatajacy przy odpowiednim Wojewodzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej oraz

c. zwrdcenie si¢ do Miejskiego Rzecznika Praw Konsumentéw o pomoc w zakresie ochrony
interesOw 1 praw konsumentdéw. Bezptatng pomoc konsumentom w zakresie ochrony ich praw i
interesOw $wiadcza takze organizacje spoteczne, takie jak np. Stowarzyszenie Konsumentow
Polskich;

d. rozwiazaniu sporu moze stuzy¢ rowniez platforma internetowa ODR, ktoéra jest dostepna pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

7. W sprawach nieregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja powszechnie
obowiazujace przepisy prawa. W razie sprzecznoSci postanowiefi Regulaminu z bezwzglednie
obowiazujacymi przepisami w miejsce postanowienn Regulaminu stosuje si¢ te przepisy, a pozostata
cze$¢ Regulaminu pozostaje w mocy.

8. Zabronione jest kopiowanie zdje¢ i innych materialéw graficznych, przedruk tekstéw
zamieszczonych na stronie oraz ich udoste¢pnianie w Internecie. Zabrania si¢ rowniez zewnetrznym
podmiotom pobierania zdje¢ ze strony syncret.com oraz wykorzystywania ich do celéw
marketingowych oraz handlowych.


http://syncret.com/
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

